
RÉPONSE SONDAGE DE SATISFACTION DE LA CARAVELLE 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Sur une échelle de 0 à 5, où 0 signifie « aucunement » satisfait et 5 

« totalement » satisfait, quel est votre niveau de satisfaction à l'égard des 

aspects suivants des services de transport adapté que vous avez utilisés 

au cours des 12 derniers mois? 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 


